Regulamin Swiadczenia ustug drogg elektroniczng &m

g1

Informacje ogdline

1. Regulamin okresla prawa i obowigzki Ustugodawcy oraz Ustugobiorcy oraz zakres i warunki
Swiadczenia ustugi drogg elektroniczng.

2. Regulamin ustanawia sie na podstawie art. 8 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
$wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. 2002 r. Nr 144 poz. 1204 z pdzn. zm.).

3. Ustugodawca jest spdtka Sano - Nowoczesne Zywienie Zwierzat Sp. z 0.0. z siedzibg w
Sekowie, ul. Lipowa 10, 64-541 Sekowo, wpisana do rejestru Przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem 0000065576 prowadzonym przez Sad Rejonowy Nowe
Miasto i Wilda w Poznaniu, IX Wydziat KRS, posiadajacg numer NIP: 787-000-13-52.

4. Ustugobiorcg jest osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajaca
osobowosci prawnej, ktéra korzysta z zamdwionej ustugi $wiadczonej droga elektroniczna.

5. Ustugobiorca w celu otrzymywania tresci okreslonych w ust. 5 akceptuje tres¢ niniejszego
Regulaminu oraz wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowej za pomoca poczty
elektronicznej, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogaq elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. nr 144, poz. 1204 z pdézn. zm.).

6. W przypadku, gdy adres skrzynki poczty elektronicznej Ustugobiorcy zawiera w swej tresci
dane osobowe w rozumieniu art. 6 ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych
osobowych (Dz.U. z 1997 r. Nr 133, poz. 883 z p4zn. zm.), Ustugobiorca poprzez akceptacje
Regulaminu os$wiadcza, ze wyraza zgode na przetwarzanie danych osobowych przez
Ustugodawce w zakresie danych wynikajacych z podanego adresu skrzynki poczty
elektronicznej oraz przyjmuje do wiadomosci, ze administratorem ww. danych osobowych
jest Ustugodawca, ktory bedzie je przetwarzaé w celu realizacji Ustugi, zgodnie z przepisami
ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. z 1997 r. Nr 133,
poz. 883 z pézn. zm.).

7. Podanie przez Ustugobiorce danych, o ktéorych mowa w ust. 7 niniejszego paragrafu, jest
dobrowolne.

8. Ustugobiorca posiada prawo swobodnego dostepu do tresci swoich danych, ich poprawiania
oraz usuniecia w kazdym czasie.

§2

Przedmiot ustugi

1. Ustugodawca $wiadczy ustuge polegajacg na bezptatnym przesytaniu wiadomosci handlowych
(njuséw), faktur oraz wszelkich pism na podany przez ustugobiorce adres skrzynki poczty
elektronicznej oraz informacji o stanie realizacji zamdwienia w formie wiadomosci SMS na
podany przez ustugobiorce numer telefonu.

2. Warunkami korzystania z ustugi przez Ustugobiorce jest zamdwienie ustugi poprzez
dokonanie nastepujacych czynnosci w zawartej ankiecie do umowy Ilub na stronie
www.sano.pl:

a. wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych w zakresie danych wynikajacych
z podanego adresu skrzynki poczty elektronicznej przez Ustugodawce oraz przyjecie do
wiadomosci, ze administratorem ww. danych osobowych jest Ustugodawca, ktory bedzie
je przetwarza¢ w celu realizacji ustugi i moze je udostepnia¢ innym odbiorcom danych
w tym samym celu, zgodnie z przepisami ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 r.
o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 1997 r. Nr 133, poz. 883 z pdzn. zm.).
Ustugobiorca oswiadcza, ze zostat ponadto poinformowany o posiadaniu prawa dostepu
do tresci jego danych oraz ich poprawiania, a takze ze podanie przez niego powyzszych
danych osobowych jest dobrowolne,

b. wyrazenie zgody na otrzymywanie informacji handlowej za pomocg $rodkéw komunikacji
elektronicznej, w szczegolnosci poczty elektronicznej, zgodnie z przepisami ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. z 2002 r. nr 144,
poz. 1204 z pézn. zm.),

C. zapoznanie sie z trescig Regulaminu oraz ztozenie os$wiadczenia
o zaakceptowaniu jego tresci,

d. wpisanie na formularzu adresu e-mail i numeru telefonu, na ktéry Ustugobiorca chce
otrzymywac ustuge.
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§3

Warunki swiadczenia ustugi

1. Ustuga $wiadczona jest nieodptatnie.

2. Wymagania techniczne niezbedne do  wspdtpracy (korzystanie, rejestracja)
z systemem teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:

- komputer lub inne urzadzenie elektroniczne posiadajace dostep do Internetu oraz
oprogramowanie do przegladania stron internetowych (przegladarka),

- posiadanie konta poczty elektronicznej e-mail,

- posiadanie telefonu komérkowego obstugujgcego wiadomosci SMS.

3. Ustugodawca informuje, iz strona internetowa www.sano.pl wykorzystuje pliki cookies, ktére
sq zapisywane na komputerze Ustugobiorcy. Pliki cookies wykorzystywane sg w celach
informacyjnych, funkcjonalnych i statystycznych. Ustugobiorca ma prawo w kazdym czasie
dokonac¢ zmiany ustawien w zakresie konfiguracji plikdéw cookies w uzytkowanej przez niego
przegladarce internetowej.

4. Ustugobiorca ponosi odpowiedzialno$¢ za tresé¢, zgodno$¢ oraz prawdziwo$¢ danych
podawanych w formularzu rejestracyjnym. Zakazane jest dostarczanie tresci o charakterze
bezprawnym.

5. W celu potwierdzenia podanego przez ustugobiorce adresu e-mail otrzyma on wiadomos¢
weryfikacjg. Potwierdzenie adresu e-mail w wiadomosci weryfikacyjnej powoduje
uruchomienie ustugi okreslonej w §2 ust. 1.

6. Umowa o $wiadczenie ustugi drogg elektroniczng zostaje zawarta na czas nieokreslony w
chwili spetnienia warunkoéw korzystania z Ustugi.

7. Ustugodawca oraz Ustugobiorca moga zrezygnowac z Ustugi w kazdym czasie bez podania
przyczyn i w trybie natychmiastowym.

8. Ustugobiorca dokonuje rezygnacji z otrzymywania Ustugi przesytajac w formie elektronicznej
korespondencje elektroniczng (e-mail) o tytule ,Rezygnuje” na adres: njusy@sano.pl.

§4

Postepowania reklamacyjne

Ustugobiorca ma prawo ztozy¢ reklamacje w formie elektronicznej przesytajac ja na
adres: njusy@sano.pl. Ustugodawca rozpatrzy reklamacje w terminie 14 dni od jej
otrzymania.

§5

Postanowienia koncowe

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.05.2019 r.

2. Ustugodawca moze w kazdej chwili zmieni¢ Regulamin, o czym powiadomi Ustugobiorce w
formie elektronicznej na podany przez Ustugobiorce adres skrzynki poczty elektronicznej
wraz linkiem do nowej tresci Regulaminu oraz informacjg nt. oswiadczenia o wyrazeniu badz
nie wyrazeniu zgody przez Ustugobiorce na nowg tres¢ Regulaminiu.

3. Ztozenie o$wiadczenia o braku akceptacji zmian w Regulaminie, automatycznie pocigga za
sobg zaprzestanie przesytania njusa, faktur oraz wszelkich pism drogg elektroniczng na
podany przez Ustugobiorce adres skrzynki poczty elektronicznej oraz usuniecie tych danych
z katalogu Ustugodawcy.

4. Z chwila ztozenia os$wiadczenia o rezygnacji z ustugi lub nie zaakceptowaniu nowego
regulaminu ustugodawca bedzie naliczat dodatkowg optate w kwocie 10 zt za kazda fakture
przesytang poczta do klienta.

Joanna Geiger

Cztonek zarzadu
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